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КРЕАТИВНА ЗАЙНЯТІСТЬ: СУТНІСТЬ, ЗНАЧЕННЯ, НАПРЯМИ 
ФОРМУВАННЯ В УКРАЇНІ

Креативна зайнятість є ключовим фактором економічного розвитку країни та формування добро-
буту населення, джерелом інновацій і перетворень. Креативний потенціал особи реалізується через 
працю, в результаті якої створюються новий продукт або послуги, що мають значну нематеріальну 
складову. У статті запропоновано компаративний аналіз креативної та рутинної праці, визначено 
особливості креативної праці. 
Розглянуто сутність креативної зайнятості та проаналізовано її стан в Україні. На основі запропоно-
ваної гіпотези визначено кількість креативних зайнятих у нашій країні. Оцінка креативних зайнятих 
здійснюється за професійною ознакою.
Головним чинником впливу на формування, розвиток та ефективне використання креативного люд-
ського капіталу є створення сприятливих умов для розвитку й утримання талантів в Україні. У статті 
запропоновано та обґрунтовано напрями розвитку креативного потенціалу України.
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Постановка проблеми. Креативність людсь-
кого капіталу є одним із ключових чинників за-
безпечення конкурентоспроможності країни. 
Креативна зайнятість – важливий фактор, що обу-
мовлює економічний розвиток суспільства, сприяє  
розвитку інновацій. Вона виступає похідною від 
креативного потенціалу працівника, а її розвиток 
значною мірою залежить від сприятливості серед-
овища для розвитку талантів у країні. Забезпе-
чення умов формування, залучення, розвитку та 
відтворення креативного класу є пріоритетними 
напрямами розвитку в умовах глобалізації.

Щодо рівня сприятливості середовища но-
сії талантів і креативності розподіляються у сві-
ті нерівномірно. Інновації та креативні індустрії 
сконцентровані в розвинених країнах, регіонах, 
містах, що є центрами тяжіння для креативних і 
талановитих осіб. Саме в них формуються осеред-
ки креативних спільнот, які продукують інновації.

Ситуація в нашій країні щодо креативного 
людського капіталу характеризується двома вза-
ємовиключними тенденціями. З одного боку, 
наша країна має певні труднощі із забезпеченням 
сприятливих умов розвитку й утримання талан-
тів, що зумовлює відплив людського креативного 
капіталу за її межі. З другого боку, вона має зна-
чний креативний людський потенціал, носії якого 
здатні продукувати інновації та виступати дже-

релом прогресивного перетворення економіки й 
суспільства.

Аналіз досліджень та публікацій. Питання 
креативних індустрій, креативного класу, кре-
ативної зайнятості стали предметом наукових 
досліджень зарубіжних та вітчизняних учених. 
Серед них слід відзначити доробки Р. Флориди,  
Д. Белла, Д. Саймантона, О.В. Гумінної, Г.О. Хар-
ламової, Н.А. Горелової, О.Н. Литуна, О.Н. Мель-
никова, З.І. Калугіної, Л.М. Лавриненко та ін. [1-6].

Поняття «креативний клас» пов’язують із пу-
блікацією Річарда Флориди «Богемія та еконо-
мічна географія». За його трактуванням – це соці-
ально-економічний клас, який є рушійною силою 
розвитку постіндустріальних районів і міст.  
Р. Флорида робить висновок, що наявність богем-
ного осередку в місті виступає центром тяжіння 
креативного людського капіталу, оскільки богем-
ний осередок сигналізує про наявність середови-
ща, сприятливого для розвитку талантів [1].

Девід Белл виділяє чотири закономірності 
формування й відтворення креативного потенці-
алу. Перша закономірність полягає у збільшен-
ні частки креативних працівників у сукупному 
економічному потенціалі. Друга полягає в тому, 
що креативний потенціал стає провідним факто-
ром розвитку суспільства. Якість «робочої сили» 
включає такі компоненти: знання, навички та 
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інтелектуальні й креативні здібності. Третя зако-
номірність доводить, що всі прояви креативного 
потенціалу взаємопов’язані між собою. Четверта 
характеризується постійним розвитком креатив-
ного потенціалу працівників та навчанням упро-
довж усього життя [2]. 

Важливість формування креативних навичок 
учнів і студентів підтверджується дослідження-
ми компанії Adobe серед 1000 респондентів (гро-
мадяни США, старші 25 років, які мають повну 
зайнятість та завершили  навчання у коледжі). 
Фактично 96% опитаних погоджуються з тим, що 
креативні здібності є цінністю для суспільства, 
89% вважають креативне мислення  важливим 
для досягнення успіху, 89% називають креатив-
ність умовою для економічного зростання. Біль-
шість респондентів (68%) переконані, що креа-
тивність – це поєднання природних здібностей і 
результатів навчання, а 71% зазначають, що по-
ряд з математикою чи фізикою має викладатися 
такий предмет як креативне мислення [7].

Р. Флорида, за результатами дослідження  рин-
ку праці США, відзначає збільшення нерівності в 
оплаті праці між працівниками креативних галу-
зей та інших. З одного боку, близько третини – це 
високооплачувані робочі місця у галузях високих 
технологій, інформаційних технологій, навіть 
мистецькі та творчі робочі місця. З другого боку, 
робочі місця, що вимагають середньої кваліфіка-
ції, поступово зникають. Натомість відбувається 
зростання кількості робочих місць, що потребу-
ють низької кваліфікації. За його оцінкою, 66% 
зайнятих на ринку праці – безнадійно відстали 
від сучасних вимог [8].

Результатом креативної праці є інноваційний 
та/або креативний продукт. Дін Саймонтон ре-
зультатом креативності вважає те, що поєднує в 
собі  «новизну, корисність, несподіваність» [9]. 
Ефективність креативної праці значно перевищує 
ефективність рутинної праці, а отже має і  значно 
вищу ціну. 

Водночас у теорії та практиці наукових дослі-
джень недостатньо висвітленими залишаються 
багато важливих питань креативної зайнятості й 
креативної праці. 

Метою статті є дослідження сутності креа-
тивної праці та креативної зайнятості, визначення 
стану креативної зайнятості в Україні, виявлення 
перешкод та обґрунтування напрямів її розвитку. 

Виклад основного матеріалу. Креативна 
зайнятість виявляється через реалізацію креа-
тивного потенціалу особи в процесі креативної 
діяльності та забезпечує створення нового про-
дукту або послуги. Креативність працівників 

реалізується через креативну працю. На думку 
Ю.Д. Іщенка, креативна діяльність  «спрямова-
на на комерціалізацію людського таланту і твор-
чості, результати якої набувають форми товарів і 
послуг» [10]. Водночас доцільно доповнити на-
ведене визначення в частині отриманих результа-
тів: чи результатом креативної діяльності є нові 
та/або інноваційні товари чи послуги. Створення 
нового або покращення характеристик наявного 
продукту є ключовою характерною рисою креа-
тивної праці. Характерні відмінності рутинної 
та креативної праці з позиції елементів процесу 
праці наведено у табл. 1.

Відмінність між процесом рутинної та креа-
тивної праці полягає в отриманому результаті та 
організації праці й технології. В основу останніх 
двох складових покладено реалізацію особистих 
здібностей людини, що спрямовані на вирішення 
поставлених завдань. Технологія виконання кре-
ативної праці передбачає використання креатив-
них способів і стилів мислення. 

Алан Дж. Роу виділяє такі стилі: новатор-
ський, інтуїтивний, образний та надихаючий. 
Інтуїтивний передбачає використання поперед-
нього досвіду у розв’язанні  проблем. Новатор-
ський зосереджений на виконанні роботи, систе-
матичний та ефективний. Образний передбачає 
використання в процесі діяльності сприятливих 
мисленнєвих образів. Надихаючий сконцентро-
ваний на максимальній віддачі індивіда процесу 
трудової діяльності, оскільки сама праця надихає 
на вирішення завдань і в процесі такої праці ви-
никають осяяння [11].

Креативна праця є процесом створення нового 
продукту або покращення наявного за допомогою 
реалізації особистого людського креативного по-
тенціалу з метою задоволення особистих та сус-
пільних потреб. Важливим чинником для розвит-
ку людського креативного потенціалу виступає 
сприятливе середовище для його реалізації. 

Критерієм здатності країни, міста забезпечи-
ти сприятливе середовище для розвитку та утри-
мання талантів може слугувати Індекс конкурен-
тоспроможності талантів (GTCI, 2019). За цим 
індексом у 2019 р. проводилася оцінка 125 країн 
та 114 міст [12].

Оцінка міст проводилася за такими критерія-
ми як: можливості, залучення, зростання, збере-
ження, професійні та глобальні навички. До рей-
тингу оцінки сприятливості міського середовища 
жодне місто України не потрапило. Найбільш 
сприятливе середовище для розвитку та утриман-
ня талантів створено у Вашингтоні, Копенгагені, 
Осло, Відні й Цюриху [12].
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Індекс країн містить оцінку: умов їх ринку праці 
та можливостей; утримання талантів; збережен-
ня та зростання навичок персоналу (професійних 
і глобальних). Згідно з індексом конкурентоспро-
можності талантів (GTCI, 2019) найкращі позиції 
у рейтингу мають розвинені країни: Швейцарія 
(81,82%), Сінгапур (77,27%), США (76,64%), 
Норвегія (74,67%), Данія (73,85%); Фінлян-
дія (73,78%), Швеція 
(73,53%), Нідерланди 
(73,02%), Великобри-
танія (71,04%) [12]. Це 
свідчить про тісний 
взаємозв'язок між рів-
нем ВВП на душу на-
селення та рівнем спри-
ятливості середовища 
для розвитку талантів. 
Украї на посідає 63 по-
зицію у рейтингу зі 
значенням  показника 
39,41%. При цьому се-
ред субіндексів найгір-
ше значення у неї за по-
казником «залучення», 
натомість за показника-
ми «глобальні навички» 
та «професійні навич-

ки» вона належить до країн другого квартелю. За 
останні 5 років Україна просунулася в рейтингу 
конкурентоспроможності талантів на 8 позицій – 
з 71 місця у 2014 р. до 63 у 2019 р. [12].

Рейтинг країн-лідерів та України за індексом 
конкурентоспроможності талантів у площині 
його складових наведено у табл. 2.

Елементи процесу праці Рутинна праця Креативна
Предмети праці Речовина природи, сировина, матеріа-

ли, інформація
Засоби праці Устаткування, інструменти, обладнан-

ня та будь-які засоби, які людина вико-
ристовує у процесі праці

Організація Логічний порядок та умови виконання 
завдань, уніфікований спосіб взаємодії 
людини із засобами праці

Порядок зручний та особисто сформова-
ний особою для виконання певних завдань.  
В основу його покладено такі людські якості: 
креативність, самоорганізація, дисципліна, 
самообмеження, внутрішня вмотивованість

Технологія Традиційний та жорстко регламентова-
ний спосіб здійснення впливу на пред-
мети праці

Гнучка, адаптивна і така, що базується на 
способах та стилях креативного мислення 

Праця Діяльність спрямована на вирішення 
переважно рутинних завдань

Діяльність спрямована на вирішення нестан-
дартних, складних завдань креативними спо-
собами

Результат Продукт або послуга, що може відтво-
рюватися без жодних змін багато разів

Новий та/або інноваційний продукт чи по-
слуга або покращення характеристик про-
дукту, що існує

Таблиця 1 
Порівняльна характеристика рутинної та креативної праці*

* Джерело: складено автором.

Країни/рейтинг В т.ч. за складовими
Можли -

вість
Залу-
чення

Зро-
стання

Збере-
ження

Проф. 
навички

Глобальні  
навички

Швейцарія 1 2 5 2 1 1 4
Сінгапур 2 1 1 11 26 7 1

США 3 4 14 1 13 2 3
Норвегія 4 7 13 5 2 5 13
Данія 5 3 17 6 4 10 7
Фінляндія 6 14 15 4 5 4 15
Швеція 7 10 10 7 6 11 10
Нідерланди 8 13 16 3 7 6 16

Велика Британія 9 9 9 9 11 27 5
Люксембург 10 17 2 19 8 26 9
…..
Україна 63 96 105 68 66 45 37

Таблиця 2 
Рейтинг країн-лідерів та України за індексом конкурентоспроможності 

талантів, 2019 [12]
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Найгірші значення Україна має за показника-
ми політична стабільність (120), зовнішнє середо-
вище (118), професійний менеджмент (117), вза-
ємовідносини між державою та бізнесом (108), 
розвиток кластерів (101), корупція (99), ефектив-
ність уряду (97), якість регулювання (93), бізнес-
середовище (83) [12]. 

Наведені оцінки контрастують з високими по-
казниками за професійними та глобальними на-
вичками, що притаманні зайнятому населенню 
нашої країни. Зокрема, за глобальними навич-
ками найвищі рейтингові значення мають такі 
показники: навички високого рівня (24); робоча 
сила з вищою освітою (2); професіонали (28); до-
слідники (48); вищі посадові особи і керівники 
(22); наявність науковців та інженерів (24); ре-
зультати інновацій (34) [12]. 

Головними бар’єрами щодо формування, роз-
витку й утримання талантів у нашій країні є не-
сприятливе регуляторне та бізнес-середовище, 
відсутність ефективної взаємодії між бізнесом та 
державою, недобросовісна конкуренція, низька 
ефективність регуляторної діяльності. Водночас 
в Україні сформовано потужний науковий та ка-
дровий потенціал, для ефективного розвитку й 
реалізації якого потрібно забезпечити сприятливе 
середовище.

У червні 2018 р. були внесені зміни до Зако-
ну України «Про культуру» щодо визначення по-
няття «креативні індустрії». Відповідно до цього 
закону «креативні індустрії – види економічної 
діяльності, метою яких є створення доданої вар-
тості і робочих місць через культурне (мистець-
ке) та/або креативне вираження, а їх продукти і 
послуги є результатом індивідуальної творчості» 
[13]. У квітні 2019 р. Уряд затвердив Перелік ви-
дів економічної діяльності, які належать до кре-
ативних індустрій [14]. Згідно із затвердженим 
переліком до креативних індустрій належать: 
мистецтво; дизайн; література і видавнича ді-
яльність; інформаційні технології; архітектура й 
урбаністика; реклама, маркетинг і PR; бібліотеки, 
архіви та музеї; народні художні промисли тощо. 

На нашу думку, названий перелік є вузьким. 
Про це свідчать наступні міркування. Креатив-
на діяльність може реалізовуватися носієм люд-
ського капіталу в будь-якій галузі за умови, що її 
результат буде новим та/або інноваційним. У на-
уковій думці сформовано розуміння креативних 
індустрій як таких, що відповідають двом кри-
теріям: індивідуальний підхід при розробці про-
дукту та переважання нематеріальної складової в 
його цінності [15]. Слід підкреслити, що всі види 
діяльності сфери науково-дослідних розробок 

відповідають названим критеріям. Натомість до 
згаданого вище переліку включено тільки «дослі-
дження й експериментальні розробки у сфері сус-
пільних і гуманітарних наук». Перелік доцільно 
доповнити такими видами економічної діяльнос-
ті: 72.11 – дослідження й експериментальні роз-
робки у сфері біотехнологій; 72.19 – дослідження 
й експериментальні розробки у сфері інших при-
родничих і технічних наук. 

Згаданий підхід зберігається і щодо сфери 
освіти, зокрема до переліку включено тільки 
освіту у сфері культури. Проте результатом діяль-
ності у сфері освіти є покращення характеристик 
особистості через розумово-пізнавальну та твор-
чу діяльність. Щодо освітньої сфери перелік до-
цільно доповнити. 

Крім того, до переліку доцільно включити на-
ступні види економічної діяльності: 85.10 – до-
шкільна освіта; 85.20 – початкова освіта; 85.31 –  
загальна середня освіта; 85.32 – професійно-тех-
нічна освіта; 85.41 – професійно-технічна освіта 
на рівні професійно-технічного навчального за-
кладу; 85.42 – вища освіта; 85.51 – освіта у сфері 
спорту та відпочинку. Важливими ознаками про-
понованих видів діяльності щодо включення їх 
до переліку є нематеріальна природа останніх, 
характер перетворення, інноваційність або ство-
рення нового, сприяння економічному та соціаль-
ному розвитку країни. 

Розглянемо більш докладно стан і структуру 
вітчизняного креативного класу. В Україні від-
сутній облік осіб, що належать до креативного 
класу, проте ми спробуємо виявити тих, хто з 
найбільшою вірогідністю здійснює креативну 
діяльність за професійною ознакою та соціаль-
ним статусом. Важливою ознакою належності до 
креативного класу є відповідна освіта, оскільки 
отримані навички та знання  дозволяють індиві-
ду самореалізовуватися. Звісно, наявність певної 
освіти не є безперечною умовою належності до 
креативного класу.

Креативна зайнятість – це професійна діяль-
ність носіїв креативного людського капіталу, в 
процесі якої створюється креативний продукт або 
послуга з нематеріальною складовою, що домі-
нує, а сама діяльність пов’язана із задоволенням 
особистих та суспільних потреб через матеріаль-
ну та нематеріальну винагороду (самореалізацію, 
визнання, успіх тощо). 

Для визначення стану креативної зайнятості 
в Україні скористаємося класифікацією Лу Му-
санте. Лу Мусанте запропонував використовувати 
акронім TAPE, в основу якого покладено класифі-
кацію креативного класу за сферами діяльності:
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T (technology) – технології;
A (arts) – мистецтво;
P (professionals) – професіонали (консалтинг, 

менеджмент, право, фінанси тощо); 
E (eds and meds wokers) – освіта і медицина 

[16].
Згідно з наведеною класифікацією до креа-

тивного класу належать особи, зайняті у різних 
видах економічної діяльності. Головною відмін-
ністю між креативними та іншими працівниками 
є види робіт, які вони виконують, та отриманий 
результат. Працівники, що не відносяться до кре-
ативного класу, виконують рутинні види робіт, 
які підлягають жорсткій регламентації, а резуль-
татом їхньої діяльності є продукт або послуга, що 
може відтворюватися без змін багаторазово. На 
відміну від них, представники креативного кла-
су продукують інновації, створюють нові знання, 
продукти та послуги. 

Нижче наведена вибірка економічно активно-
го населення за видами професій, що передбача-
ють креативну працю (табл. 3). 

Кількість зайнятих на креативних посадах 
становить 5925,1 тис. осіб, або 33,1%. Звісно, та-
кий підхід звужує оцінку зайнятих креативною 

діяльністю, проте він дозволяє визначити частку 
тих, хто має її здійснювати згідно з професійни-
ми та посадовими обов’язками.

Розподіл зайнятого населення, що може нале-
жати до креативного класу, за віком є нерівномір-
ним. Дані за віковими групами наведено у табл. 4.

Серед професіоналів найбільша частка припа-
дає на вік 40-49 років. Фактично рівномірно роз-
поділяється між категоріями: 25-29 р., 30-34 р., 
35-39 р., 50-59 р. Щодо управлінців спостеріга-
ється поступова тенденція до зростання кількості 
зайнятих за віком, що пояснюється специфікою 
управлінської діяльності. Такий віковий розподіл 
можна пояснити часом, необхідним для накопи-
чення досвіду. Проте дана тенденція загрозлива з 
точки зору нарощування креативного потенціалу 
в країні у сфері управління.

В містах проживає 68,8% зайнятого населення, 
але частка осіб, які за посадовими обов’язками 
належать до креативного класу, значно більша та 
складає 85% [17]. Акцентуємо увагу, що такий 
розподіл на креативну й іншу діяльність є доволі 

умовним, хоча дає уявлення про відсоток осіб, що 
з високою ймовірністю належать до креативного 
класу.

Показники Усього Зайняті Безробітні
К-ть, тис. 
осіб

К-ть, тис. 
осіб

% К-ть, тис. 
осіб

%

Усього
З них:

17854,4 16156,4 90,5 1698,0 9,5

Менеджери підприємств 125,8 115,2 91,6 10,6 8,4
Професіонали в галузі технічних, математичних 
та технічних наук

1816,6 1680,8 92,5 135,8 7,5

Фахівці в галузі наук про життя та медичних 
наук

571,2 542,4 95,0 28,8 5,0

Викладачі 1059,2 1007,9 95,2 51,3 4,8
Інші професіонали 2352,3 2115,5 89,9 236,8 10,1

Таблиця 3
Економічна активність за професією згідно з дипломом,Україна, 2017

* Джерело: складено автором [17].

Таблиця 4
Зайняте населення України за професійними і віковими групами, тис. осіб, 2017 рік

* Джерело: складено автором [17].

За віковими групами
15-24 25-29 30-34 35-39 40-49 50-59 60-70

Усього:
у т.ч. за проф. групами

1122,9 2048,2 2451,5 2244,6 4172,6 3456,1 660,5

законодавці,
вищі державні службовці, 
керівники, менеджери

36,9 156,9 207,7 201,9 332,8 245,1 53,6

професіонали 144,2 427,1 533,0 450,7 725,1 492 118,1
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Українські міста характеризуються неодно-
рідністю щодо сприятливості умов для розвитку 
креативного потенціалу. Цю тенденцію ще 10 ро-
ків тому виділяла професор О.А. Грішнова [18,  
с. 149]. Для оцінки міського середовища викорис-
таємо результати апробаційного  Індексу куль-
турного та креативного потенціалу міст Украї-
ни. Цей індекс складається з трьох субіндексів: 
«Культурне життя», «Креативна економіка» та 
«Сприятливі умови». Оцінка проводилася органі-
зацією CEDOS упродовж жовтня 2017 – березня 
2018 р. на замовлення по п’яти найбільших міс-
тах України: Київ, Харків, Львів, Одеса, Дніпро 
[19]. Результати індексу наведено у табл. 5.

Таблиця 5 
Індекс культурного та креативного 

потенціалу міст України

* Джерело: [17]

Найсприятливіші умови створено у містах, де 
сконцентровано університети і наукові школи, те-
атри, музеї та інші заклади культури. В містах, де 
активно розбудовується інноваційна інфраструк-
тура: технопарки, коворкінги, технолаби, хаби, 
кластери тощо. Важливим фактором активізації 
творчого і професійного потенціалу міста є про-
ведення бізнес-, інвестиційних форумів, майстер-
класів, різноманітних професійних заходів. 

Центром тяжіння є міста з активним профе-
сійним і культурним життям та розвиненою інф-
раструктурою. На думку Ю.Д. Іщенка, основни-
ми складовими іміджу міста як центра тяжіння 
креативної діяльності є добробут, освіта, дина-
мізм, комфорт і безпека, різноманітність, толе-
рантність, особливість, відкритість [13]

Розвиток інфраструктури є важливим чин-
ником залучення та утримання талантів. Інфра-
структура дозволяє у комфортних умовах гене-
рувати ідеї, нові знання, взаємодіяти з іншими 
учасниками, підвищувати свій професійний 
рівень. Найбільш розвиненою інфраструктура 
є у містах, де створені потужні університетські 
центри, центри розвитку ІТ- індустрії, культурні 
центри. 

За субіндексом «талант» даного Індексу спо-
стерігається значна нерівномірність між містами. 
В основі оцінки – результати ЗНО. Звісно, такий 
підхід звужує оцінку талантів міст. Водночас він 
показує тенденцію, характерну для всієї України, 
а саме нерівномірність доступу до  якісної шкіль-
ної освіти. Найкращі результати продемонстру-
вали учні міст Києва та Львова.

Основним вектором розвитку креативного по-
тенціалу в Україні є поліпшення шкільної освіти. 
Названу проблему потрібно розглядати у двох ас-
пектах: підвищення якості шкільної освіти в ці-
лому в Україні та згладжування нерівності якості 
освітніх послуг між великими містами та малень-
кими містечками й селами. Адже саме у школі по-
чинається формування креативного потенціалу, а 
переважна більшість дітей та учнівської молоді 
не мають доступу до якісних освітніх послуг.

Разом із посиленням шкільної освіти потребує 
уваги вища, професійно-технічна освіта та осві-
та для дорослих. Мінливе високо конкурентне 
середовище формує необхідність навчання впро-
довж усього життя. На жаль, в Україні ще не ста-
ло загальною тенденцією постійно інвестувати у 
свій професійний розвиток, здобуття нових знань, 
опанування нових навичок. Водночас, креатив-
ний клас тут є винятком. Найбільш затребувани-
ми формами розвитку людського капіталу є обмін 
досвідом, форуми, професійні зустрічі тощо. Це 
зумовлює поширення культури навчання протя-
гом усього життя – з одного боку, та формування 
креативних просторів у містах – з іншого.

Прикладом формування креативного середо-
вища є спільнота «Креативна країна» – соціаль-
но-культурний проект, спрямований на вивчення, 
розвиток та популяризацію креативного мислен-
ня в Україні. Місія проекту: шляхом консоліда-
ції представників креативного класу сприяти 
розвит ку України як інноваційної креативної 
країни, в якій усе має бути організовано для роз-
криття та розвитку творчого потенціалу людини» 
[20]. Проект є соціальним, в його межах прово-
дяться інформаційно-освітні заходи, формуєть-
ся творча спільнота, відбувається інформування 
суспільства, він реалізується у співпраці з бізне-
сом і владою. 

Характерною ознакою української економіки 
є чималий тіньовий сектор, тож креативна за-
йнятість, як і будь-яка інша, розподілилася між 
формальним та неформальним секторами. Розпо-
діл зайнятих професіоналів за типами економіки 
наведено у табл. 6.

Дніпро Київ Львів Одеса Харків
Культурне 
життя 

9,03 17,76 22,05 12,00 5,74

Креативна 
економіка

5,94 19,65 15,99 9,82 10,68

Сприятливі 
умови

10,78 28,58 24,82 11,38 10,11
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* Джерело: [17].

Категорія працівників, до яких належать про-
фесіонали і службовці вищого рівня, має незнач-
ний рівень неформальної зайнятості – 3,75%, на 
відміну від середньої, – 26,3%. Це пояснюється 
попитом на фахівців високого рівня.

Основними векторами залучення, розвитку 
та утримання представників креативного класу в 
Україні є: 

– забезпечення якісної і доступної освіти (по-
чинаючи зі шкільної та закінчуючи освітою до-
рослих упродовж усього життя);

– поширення культури інвестування  в особис-
тий людський капітал серед економічно активно-
го населення;

– забезпечення рівномірного розподілу і по-
стійного підвищення якості освітніх послуг;

– сприяння розвитку інноваційної інфраструк-
тури населених пунктів незалежно від їх розмі-
рів; налагодження транспортної логістики та ко-
мунікації;

– сприяння формуванню креативного просто-
ру та розвитку осередків креативних спільнот;

– збільшення кількості професійних подій у 
містах через проведення форумів та інших захо-
дів, що сприяють формуванню креативного клі-
мату в місті.

Висновки. Креативна праця характеризується 
використанням особою своїх особистих креатив-
них здібностей для створення нового продукту 
або послуги. Важливими ознаками креативної ді-
яльності є індивідуальний характер та переважно 
нематеріальна складова результату праці. 

До креативних індустрій належать такі види 
економічної діяльності, де створюється немате-
ріальний, інтелектуальний продукт через реалі-
зацію творчого потенціалу особистості. Перелік 
креативних індустрій, затверджений відповідним 
розпорядженням Кабінету Міністрів України, по-
требує доповнення. Зокрема, його доцільно до-
повнити науково-дослідними розробками в усіх 
сферах та освітньою діяльністю всіх рівнів.

Формальний сектор Неформа
льний секторусього формальна  

зайнятість
неформальна  

зайнятість
Усього:
у т.ч. за проф. групами

14047,5 12460,8 1586,7 2108,9

законодавці, вищі державні службовці, 
керівники, менеджери

1231,7 1174,3 57,4 3,2

професіонали 2862,8 2797,1 65,7 27,4

Таблиця 6 
Зайняте населення за професійними групами і секторами економіки, Україна, 2017 рік

За результатами оцінювання, на  креативний 
клас в Україні припадає близько третини зайня-
того населення. Для зайнятості, де за функціо-
нальними обов’язками передбачено виконання 
креативних завдань, характерна низька частка 
неформальної зайнятості та переважання осіб ві-
ком 40-49 років. 

Центрами концентрації креативного класу в 
Україні є великі міста, де внаслідок більш розви-
неної інфраструктури створено більш сприятливе 
середовище. Це зумовлює потребу у формуванні 
стратегій розвитку інфраструктури для розвитку 
креативного потенціалу населення.
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Creative employment: principles, significance, trends of development in Ukraine
Creative employment is a key factor in the economic development of a country and the wealth creation of 

the population. It is also the source of innovation and transformation. A creative potential of an individual is 
realized through work and results in the creation of a new product or service with a significant intangible com-
ponent. Creative employment derives from the employee's creative potential, and its development is largely 
driven by the level of enabling environment for the development of talent in the country. The provision of 
conditions for the creation, involvement, development and reproduction of the creative class are the priority 
areas of a country's development in the context of globalization.

The purpose of this article is to study the principles of creative work and creative employment, the state of 
creative employment in Ukraine, identify its obstacles and justify the directions of its development.

The article offers a comparative analysis of creative and routine work and defines the features of creative 
work. The essence of creative employment is determined and the analysis of the state of creative employment 
in Ukraine has been  made. Based on the proposed hypothesis, we have determined the number of creative 
workers in this country. The assessment of the creative workers was carried out on an occupational basis.

The main factor influencing the formation, development and retention of creative human capital is the 
creation of favorable conditions for the development and retention of talents in this country. The centers of 
concentration of the creative class in Ukraine are big cities wherein the better-developed infrastructure creates 
a more favorable environment. This necessitates the formation of strategies of the infrastructure development 
for the formation of the creative potential of people. The author proposed and substantiated the directions of 
the development of creative potential in Ukraine.

Keywords: creative class; creative employment; talent; creative industries


